Ceska posta

OBCHODNI BALIK — sluzba Ceské posty

Doba dodani po celé CR: nasledujici pracovni den po odeslani zasilky (po dni
podani na posté).

Cena za dodani zasilky: ..... K¢

Aktualni informace o pohybu zasilky zdarma (podle podaciho Cisla) na:
e bezplatné infolince Ceské posty 800 177 889,
e webovych strankach Ceské posty.

Informace k doruceni zasilky:

e Nezastihne-li Vas dorucovatel pfi doru¢ovani zasilky na uvedené adrese,
upozorni Vas Vyzvou na uloZeni zasilky na posté.

e Vyzva, kterou naleznete v poStovni schrance, obsahuje i kontaktni
informace (telefon) na postu, kde mate zasilku ulozenu.

e Ulozenou zasilku si muzete osobné vyzvednout nebo muzete pozadat o
opakované doruceni zasilky béznou doru€ovaci pochizkou na urcity den.

e Pokud si zasilku nevyzvednete do 7 kalendarnich dnd, je automaticky
odeslana zpét odesilateli.

Vite, ze:
e si muzete nechat konkrétni, jiz uloZzenou zasilku preposlat na jinou
adresu?
e si muzete nechat jiz ulozenou zasilku preposlat na jinou postu v okoli?
e si mlzete zfidit sluzbu Dosilka a nechat si pfeposilat vSechny Va$e zasilky
na jinou adresu?
e si muzete prodlouzit tlozni dobu pro vyzvednuti zasilky?
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http://www.ceskaposta.cz/cz/nastroje/sluzby-pro-prijemce-a-adresaty-id356/

Ceska posta
CENNY BALIK - sluzba Ceské posty

Doba dodani po celé CR: zpravidla do 3 pracovnich dni.

v

Cena za dodani zasilky: ...................... K¢

Aktualni informace o pohybu zasilky zdarma (podle podaciho Cisla) na:
e bezplatné infolince Ceské posty 800 177 889,
e webovych strankach Ceské posty.

Informace k doruéeni zasilky:

e Nezastihne-li Vas dorucovatel pfi doru€ovani zasilky na uvedené adrese,
upozorni Vas Vyzvou na uloZeni zasilky na posté.

e Vyzva, kterou naleznete v poStovni schrance, obsahuje i kontaktni
informace (telefon) na postu, kde mate zasilku uloZzenu.

e Ulozenou zasilku si mizete osobné vyzvednout nebo mizete pozadat o
opakované dorucéeni zasilky béZznou doru¢ovaci pochlizkou na urcity den.

e Pokud si zasilku nevyzvednete do 15 kalendarnich dnt, je automaticky
odeslana zpét odesilateli.

Vite, ze:
e si muzete nechat konkrétni, jiz uloZzenou zasilku preposlat na jinou
adresu?
e si mUzete nechat jiz ulozenou zasilku preposlat na jinou postu v okoli?
e si muzete zfidit sluzbu Dosilka a nechat si preposilat vSechny Va$e zasilky
na jinou adresu?
e si mUzete prodlouzit ulozni dobu pro vyzvednuti zasilky?

e



http://www.ceskaposta.cz/cz/nastroje/sluzby-pro-prijemce-a-adresaty-id356/

Ceska posta
EMS (vnitrostatni) — sluzba Ceské posty

Doba dodan po celé CR: nasledujici pracovni den do 14.00 hodin
(ve vybranych lokalitach a podle dispozic odesilatele i v nedéli a statem
uznanych svatcich).
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Cena za dodani zasilky: ...........ccceuenee. Ké

Aktualni informace o pohybu zasilky zdarma (podle podaciho Cisla) na:
e bezplatné infolince Ceské posty 800 177 889,
e webovych strankach Ceské posty.

Informace k doruceni zasilky:

e Nezastihne-li Vas doruc€ovatel pfi doru¢ovani zasilky na uvedené adrese,
upozorni Vas Vyzvou na uloZeni zasilky na posté.

e Vyzva, kterou naleznete v postovni schrance, obsahuje i kontaktni
informace (telefon) na postu, kde mate zasilku uloZenu.

e Ulozenou zasilku si mizete osobné vyzvednout nebo mizete pozadat o
opakované doruceni zasilky béznou doru€ovaci pochtizkou na urcity den.

e Pokud si zasilku nevyzvednete do 15 kalendarnich dnd, je automaticky
odeslana zpét odesilateli.

Vite, ze:
e si muzete nechat konkrétni, jiz uloZzenou zasilku preposlat na jinou
adresu?

e si mUzete nechat jiz ulozenou zasilku preposlat na jinou postu v okoli?
e si mlzete zfidit sluzbu Dosilka a nechat si pfeposilat vSechny VaSe zasilky

na jinou adresu?
e si muzete prodlouzit tlozni dobu pro vyzvednuti zasilky?

v v



http://www.ceskaposta.cz/cz/nastroje/sluzby-pro-prijemce-a-adresaty-id356/

Ceska posta
ZASILKOVY BALIK — sluzba Ceské posty

Doba dodéni po celé CR: do 5 pracovnich dni.
Cena za dodani zasilky: ............cocveneis Ké

Informace k doruceni zasilky:

e Zasilka neni doru€ovana pfimo adresatovi na adresu, ale je ulozena na
nejblizsi prislusné posté a zakaznikovi je doruc¢eno ,,Oznameni o
prichodu zasilkového baliku®.

e Oznameni, které naleznete v postovni schrance, obsahuje i kontaktni
informace (telefon) na postu, kde mate zasilku uloZenu. S touto poStou
se také domluvite na terminu dorucen zasilky.

e Pokud si zasilku nevyzvednete do 15 kalendarnich dnd, je automaticky
odeslana zpét odesilateli.

Vite, ze:
e si muUzete nechat konkrétni, jiz uloZzenou zasilku preposlat na jinou
adresu?
e si muzete nechat jiz ulozenou zasilku preposlat na jinou postu v okoli?

e si mlzete zfidit sluzbu Dosilka a nechat si pfeposilat vSechny Va$e zasilky
na jinou adresu?

e si muzete prodlouzit tlozni dobu pro vyzvednuti zasilky?
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http://www.ceskaposta.cz/cz/nastroje/sluzby-pro-prijemce-a-adresaty-id356/

